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NO TIENE PORQUÉ EXISTIR UN

CONFLICTO.

 PROCESOS COMUNITARIOS QUE

SIRVEN PAR DAR APOYO A AQUELLOS

EN CONFLICTO.

  SE REALIZAN DE FORMA PREVENTIVA:

EVITAR MALOS ENTENDIDOS. 

HERRAMIENTA DE CONVIVENCIA.



PREVENIR.

DENTRO DE: PRÁCTICAS

RESTAURATIVAS QUE PERMITEN:

DETECTAR.

GESTIONAR Y RESOLVER LAS

SITUACIONES DE CONFLICTO EN

DIFERENTES ÁMBITOS.

PREVENIR.



3 partes3 partes
en el conflicto...

Implicados directos.

Los que se han visto afectados.

Comunidad en general.



Se emplea...Se emplea...
proceso de diálogo donde...

Se comparte abiertamente.

Hay un facilitador/a.

No se obliga a nadie a que asista.



3 momentos...3 momentos...
proceso de diálogo

Pre-círculo: antes de comenzar hay que
identificar el problema o conflicto a tratar.

Círculo: el facilitador actúa como uno más:
comprensión mutua. Empatía.

Post-círculo: los acuerdos han de quedar de
forma escrita para su posterior revisión y
evaluación de resultados.



EL PROCESO FINALIZA

CUANDO SE

ENCUENTRAN ACCIONES

QUE BRINDAN

BENEFICIOS MUTUOS. 



Importante...Importante...
círculo restaurativo...
Se requiere formación.

Dentro de esta modalidad: reuniones
restaurativas y reuniones grupo familiar. 

El facilitador hace las cosas fáciles y sirve de
apoyo al grupo.

https://www.diariodemediacion.es/reuniones-restaurativas-caso-rea-practicas-restaurativas/
https://www.diariodemediacion.es/reuniones-restaurativas-caso-rea-practicas-restaurativas/


Importante...Importante...
prácticas restaurativas...

REFUERZA los vínculos afectivos entre las
personas afectadas.

AYUDAN a crear un sentimiento de pertenencia
a la comunidad.

AUMENTA la implicación personal.



Existen distintos tipos...Existen distintos tipos...
prácticas restaurativas...

Declaraciones o expresiones afectivas.

Círculos restaurativos para prevenir y/o
gestionar conflictos menores.

Reuniones restaurativas para resolver conflictos
de mayor impacto en una comunidad o incluso
con implicaciones legales.

Reuniones de toma de decisiones familiares.


